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Baixar o aplicativo

Antes de tudo, € necessario baixar o aplicativo na loja virtual
do seu smartphone (App Store ou Google Play Store).

Vocé pode encontra-lo pesquisando pelo nome ou mesmo
ao apontar a camera para o QR Code de um carregador.

# Disponivel na DISPONIVEL NO

@& AppStore * Google Play




Login e cadastro

Ao acessar 0 app pela primeira vez, €
preciso criar um login ou acessar com
um ja previamente disponibilizado.

Caso vocé ainda nao tenha um login, é
necessario preencher o seu cadastro.

< Cadastro .

Bem-vindo a Kamai

Conte um pouco sobre voce para te
conhecermos melhor.

Mome

C.omo gostaria de ser chamado...

Documento

CPF v MNimero documento...

ENTRAR

Esquect minha senha

MNumera telefone

Seu numero de celular...

Ainda nao possui conta?

E-rmail

CADASTRAR : . :
E-mail cde contato e login...



Cadastrar carro (opcional)

Com o cadastro efetuado, vocé
pode cadastrar também o seu carro,

0 que € opcional, ou ir diretamente Aqui é possivel adicionar informacdes
para a tela principal do app. sobre o seu veiculo, como o modelo,
marca e conectores.

102 M . . B &N 92%

€—  Cadastrarcarro

Nome do carro (opeional)

Marca oo carmn

Selecione

Cadastro efetuado com sucesso!

_ Modelo
Vapara omapa para
Selecione

encontrar a estacdo mais

perto de voce,

IR PARA O MAPA

Conector principal

Selecione

Camertar coctindaria (farciamall



Permitir acesso a localizacéo

Para o app funcionar, € necessario permitir o
acesso a localizacao do seu celular.

Permitir que o app Kamai acesse a
localizagao deste dispositivo?

Exata Aproximada

Durante o uso do app

Apenas esta vez

Nao permitir




Visualizar e pesquisar estacées: mapa

Essa é a tela inicial do aplicativo.

Aqui voce pode conferir quais sao as
estagdes proximas da sua localizagao. Ao tocar neste icone, e possivel alternar entre a

visualizacao de mapa e lista de estacoes
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Visualizar e pesquisar estacoes: lista

Através da visualizacao em lista, € possivel conferir todas
as estacoes nas proximidades, status de cada uma ou
pesquisar por alguma estacao em especifico.

Ao tocar neste icone, vocé pode
estabelecer alguns filtros.



Visualizar e pesquisar
estacgodes: filtro

Atraves dos filtros e possivel escolher as caracteristicas
das estacdes que serao exibidas na lista, como o tipo
(se sdo publicas ou privadas) e o status do conector.

Em casos de interoperabilidade ou parcerias com
mais redes de recarga, € possivel selecionar também
qual rede vocé deseja filtrar.

— Filtros

Tipo da estacao

—_—

Publica Privada

Parceiros

Status do conector

APLICAR




Estagdo de recarga

Carregador 1
Aberto « 0Ph00 até 18h00

Endereco do carregador - 001

15 km e distincia de vord VER ROTA [7

Tipo 1: Disponivel
@ Tipo 2: Disponivel

Tesla: Incompativel

%

WVoceé jarealizou

¥

Vocé consumiu

73 97274

recargas nessa kWh de energia ness
estacio estagao

i::' IMICIAR RECARGA —

Estacado de recarga

Ao tocar em qualquer nhome na lista de Estacodes, vocé
pode conferir mais informacoes sobre ela, como o horario
de funcionamento, rota para acessa-la, tipos de
conectores disponiveis e histérico de uso.

E possivel, também, iniciar uma recarga a partir daqui.
Essa € uma das formas de comecgar o processo.



Estacdes favoritas

De volta ao menu da tela inicial, o
botdo Favoritas exibe uma lista das
estacdes que VOCE& marcou como
favoritas e seus status.

Estagoes favoritas

Estacoes favoritas Estagdes favoritas

Solicitacdes de acesso 14

Nome da estacao 1
Disponivel

15 lory il ciesbhni s chie vooil

Mome da estacgao 2

Ocupado

14 km de distincla de vocé




Na secao de estacodes favoritas,
acessivel no menu inicial, vocé
pode conferir a lista “Minhas
Estacdes”, caso seja o dono ou
gestor de alguma estacao.

€— Listadeestacoes

Estacoes favoritas Minhas estacoes

Hesquisar

Solicitacoes de acesso

Por aqui, & possivel gerenciar as
solicitagcdes de acesso as estagoes.

Solicitagtes de acesso

Joao da Silva

Mome da estacio

Joao Rodrigues

Mome da estacao



Escanear QR CODE

Atraves da tela inicial, no botao de
QR Code, € possivel escanear o 008 E@E . “' Y e
codigo de uma estacao para

Iniciar uma recarga.
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«— Escanear Codigo da Estacao

Digitar QR CODE

Caso necessario, vocé pode tambéem
digitar o coédigo da estacao ao tocar
este botao.

Digitar o codigo
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Recargas Carteira Vouchers Cartoes

Campao Grarde
@

-
BATO GROSS0 lT
Do S0
Recarga
| —————
Agora vamos conferir como carregar o carro Connector 3 . 19/11/2024 35 14h57
através das diferentes formas de pagamento ¥ 107kWh (U 00:09:52 (@ R$000
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Connector 1 «  19/11/2024 as 14h53

DESUL ' =
\ 4 026kWh (D 00:01:12 (B RE0.00

Porto I".
O icone de carteira no menu da

tela inicial possui quatro abas.

A primeira delas se chama
“Recargas”, e mostra um histoérico
de todas as suas recargas




Carteira

DEPOSITAR

Depdsitos Saldo: + RS 30,00

—

27/08/2024 22:09 [ + R% 30,00

Recarga: carteira virtual

Na aba “Carteira” é possivel conferir
o seu saldo e adicionar crédito para
as proximas recargas.




Recarga: carteira virtual
Passo-a-passo

1. Caso seja a primeira recarga, € necessario
cadastrar um endereco para fins fiscais e aceitar
os termos de uso;

2. Digite o valor a ser depositado na carteira;

3. Escolha a forma de pagamento (PIX ou cartao
de crédito);

4. Caso escolha o PIX, toque no botao para gerar
o codigo de pagamento;

5. Caso escolha o cartao de crédito, adicione um
novo cartao ou escolha um previamente
cadastrado, e toque para pagar.

«—

Recargas Carteira Vouchers Cartdes

Falta cadastrar seu endereco —

Falta aceitar os termos de uso —

DEPOSITAR

Depositos Saldo: + RS 0,00

Voce nao possul
depositos




- b
« ®

Recargas Carteira Vouchers Cartoes

ATIVAR VOUCHER

Vouchers

Recarga: Voucher

Na aba "Vouchers” vocé pode ativar Voucher PROMOCAO100

um wvoucher ou conferir se ja ha
. Porcentagem: vencimento:
algum voucher ativo. 100% 30/11/2024 as 23h59




« @
Recargas Carteira Vouchers Cartoes Recarga: voucher
Passo-a-passo
1. O gestor precisa criar o voucher e direciona-lo
Vouchers para o seu usuario do app.
o e 2. O cédigo do voucher disponibilizado aparecera

na tela de vouchers do usuario.

Porcentagem: Vencimento:
100% 30/11/2024 as 23h59

3. Cligue para ativar o voucher e digite o cédigo.

4. Ao selecionar a estacao de recarga, © Uusuario
pode escolher o voucher ativo.

5. Inicie a recarga.
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Recargas Carteira Vouchers Cartoes

ADICIONAR

Cartdes de Credito

Cartao  #rincies

Mastercard - Final

Recarga: Voucher
Cartao de crédito

Por fim, na aba “Cartdes”, vocé pode
adicionar um novo cartdo de crédito
como forma de pagamento e ver
guais cartdes de crédito estao
cadastrados na plataforma.



€ ®

Recargas Carteira Vouchers Cartoes

ADICIONAR

Cartoes de Crédito 1/3

Recarga: Cartao de crédito
Passo-a-passo

1. Toque no botao “Adicionar”;
Cartao inces ]

& 2. Insira o nome que aparece no cartao,
CPF/CNPJ e os dados do cartao:

3. Apos adiciona-lo, vocé pode dar um apelido
para identificar o cartao ou removeé-lo.




Iniciar a recarga

Ao acessar uma estacao através do
mapa, lista, QR Code ou cédigo, é
possivel iniciar uma recarga.

Aqui vocé deve escolher qual conector
usara e, opcionalmente, quantos Km de
autonomia ira carregar.

Iniciar recarga

Qual conector ird utilizar?

@) (@ csSTipo1: Disponivel

O@ﬁm';: Disponivel

Quantos quildmetros deseja
obter nessa recarga? (opcional)

&0km | 32.0kWh
-—-

INICIAR RECARGA
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Recargas Carteira Vouchers Cartoes

ADICIONAR

Cartdes de Crédito 1/3

Cartag  Frincipal

Mastercard - Final

Escolher a forma de
pagamento

Apos definir o conector utilizado, vocé deve
escolher a forma de pagamento da recarga.

As opcdes sao: carteira virtual, vouchers ou
cartdes de crédito.
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Acompanhamento da recarga
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Acompanhamento da recarga - b,
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Ao iniciar uma recarga, o aplicativo exibe uma
tela de progresso com:

S
— 63 km
Z

~J
R\

» Autonomia recarregada (Km) Ill‘ll“\\
» Meta de recarga
e Tempo decorrido
* Energia consumida (kWh) Estaclo 1

Meta: 140 km / 50 kWh

Vocé pode aguardar a conclusao da recarga ou
encerra-la manualmente.

O] ¢
00h45 22.5 xwh

Tom po decorrico Enorgin consum ida

ENCEHRAR RECARGA




Avaliacao da Recarga

Cormno foi a sua experiéncia nessa estacio? Avalle a recarg a
ﬁf? Tff’ ‘if]’ 'iﬁ’ ‘ﬁ'j' Ao concluir o processo de

recarga, O usuario pode deixar

Comentério uma avaliacao da experiéncia.

AVALIAR



Dados e estatisticas

De volta ao menu inicial, no botao “Perfil”, vocé pode conferir seus
dados cadastrais e estatisticas de recargas, com numeros e graficos.

Conector: Type 2 . 4 -

L Minhas estatisticas
Historico de recargas

Crepirvis - - = .

& 998 kWh (L) 00:18:22

Recargas 1.1

Carro nao definido

Conector: Conector nao definido

Estatisticas de uso

Estatisticas de uso

i I]Ir-l m Jal 21 - 2 Jul 28 - Ago O3 Agadd - H

Vocé jarealizou Seu carro ganho

264 5807/

Voce nao possul estatisticas no momento
o o . .
E—

Jud 21~ Z7 Jul 38 - Aga 03 A4 - M

Energia w1




Suporte

Ainda na aba Perfil, ao tocar nos trés
pontos (Android) ou engrenagem (10S)
no canto superior direito da tela, é
possivel contatar nosso suporte

Editar meu perfil

Editar meu enderego

Aqui vocé pode abrir chamados,
conversar com um de nossos
especialistas e conferir respostas para
perguntas frequentes

O N 2

Histarico de recargas

Ver estatisticas de uso

Termos & Condigdes de Uso

Sair do aplicativo

2 2 ©

Remover minha conta

Cancelar

€—  Suporte

@ lickets y

Abeartura de chamados

Chat
Kamai chat

Perguntas frequentes

0 que tenho de pendéncia?

Como cadastrar meu veiculo?

Como encontrar um carregador?

Comao realizar uma recarga?

Como cadastrar um cartao?

Como colocar saldo na carteira?




-¥Kamai




DESCUBRA O FUTURO DA
MOBILIDADE ELETRICA!

-¥Kamai

[ 11117T77777/7

Carregador DC
60kW

Carregador DC

120kW
e




Carregador AC
7,4kw e 22kW

. >Kamai

® Conector tipo 2 (Mennekes) para compatibilidade
universal.

® Opcoes de carregamento rapido: 7,4kW
monofasico e 22kW trifasico.

N . ® Conexao Plug and Charge simplificada.

-Kamai

® Botao de emergéncia pré-pressionado para
instalacao segura.

® Adaptavel as travas de seguranca dos veiculos.

e Luz LED indicativa do status do carregador para
conveniéncia total.

® Comunicacao integrada OCPP 1.6 JSON (WIFl,
’) ANATE! RFID e ETHERNET).

Certificacao Anatel



